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1. Installation

Lieferumfang prifen

Bitte prifen Sie, ob folgende Teile im Lieferumfang enthalten sind:

Draco tera-Matrix

1x Netzanschlusskabel pro eingebautem Netzteil
1x serielles Steuerkabel

Montagezubehor
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Sollte etwas fehlen, setzen Sie sich bitte mit lhrem Handler
in Verbindung.

2. System anschliel3en

Erstanwendern empfehlen wir, das System zuerst in einer
Testumgebung aufzubauen, die sich auf einen einzelnen
Raum beschrankt. Probleme bei der Verkabelung lassen
sich so leichter finden und lésen.

Matrix in Betrieb nehmen

Bitte installieren Sie die CPU- und die E/A-Karten.

Verbinden Sie Maus, Tastatur und Monitor mit der ange-
schlossenen CON Unit.

Stellen Sie die Spannungsversorgung zur Matrix her.

Offnen Sie das OSD mittels Hot Key (bitte dricken Sie zwei
mal schnell <links Shift>, dann <O> und anschlielRend
<ESC>) und loggen Sie sich dann mit Administratorrech-
ten (Standard-Benutzername: admin, Standard-Passwort:
admin) im Hauptmeni unter Configuration ein (siehe
Handbuch).

Nehmen Sie bitte die gewinschte Erstkonfiguration vor.

Nach der Konfiguration des Systems empfiehlt es sich, die
Konfiguration unter Configuration > Save abzuspeichern
und Restart Matrix auszufiihren.

Optional: Stellen Sie eine Netzwerkverbindung zwischen
Matrix und Draco tera-Tool her, um eine erweiterte Kon-
figuration durchzufihren (siehe Handbuch). Per Default
hat die Matrix die IP-Adresse 192.168.100.99 und DHCP ist
deaktiviert.
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Bei der Installation von mehreren Matrizen empfiehlt es
sich, diese nacheinander in Betrieb zu nehmen und je-
weils eindeutige IP-Adressen zu vergeben, um IP-Adress-
konflikte zu vermeiden.

Extender in Betrieb nehmen

1.

Draco tera enterprise

Bitte verbinden Sie die CON Unit mit der Matrix unter
Verwendung der Verbindungskabel (Cat X oder Glasfaser).

Verbinden Sie die CON Units mit den dafiir vorgesehe-
nen Eingabe- / Ausgabegerdten (z. B. Monitor, Maus und
Tastatur).

Verbinden Sie die Netzteile mit den CON Units.

Uberpriifen Sie die prinzipielle Funktion der CON Unit
durch Aufruf des OSD mittels Hot Key: Bitte drlicken
Sie zwei mal schnell <links Shift>, dann <O> und
anschliefend <ESC>.

Verbinden Sie die Quelle (Computer, CPU) mit Hilfe der
(des) mitgelieferten Anschlusskabel(s) mitder CPU Unitdes
Extenders.

Verbinden Sie die CPU Unit mit der Matrix unter Verwen-
dung der Verbindungskabel (Cat X oder Glasfaser).

7.Verbinden Sie bei reinen Videoverbindungen die Video-
quelle Gber die Verbindungskabel (Koaxial-Kabel, Glas-
faser) direkt mit der Draco tera-Matrix.

Verbinden Sie die Netzteile mit den CPU Units.

Schalten Sie die Quellen ein.
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3. Technische Unterstlitzung

Bitte stellen Sie sicher, dass Sie vor einer Kontaktaufnahme das
Handbuch gelesen und Ihre KVM-Matrix entsprechend installiert
und konfiguriert haben.

Checkliste Kontaktaufnahme

Fir eine Bearbeitung lhrer Anfrage ist das Ausfillen unserer
Checkliste flr Service- und Problemfalle erforderlich:

ihse.de/checkliste

Bitte halten Sie bei der Kontaktaufnahme folgende Informatio-
nen bereit:

Firma, Name, Telefonnummer und E-Mail-Adresse
Typ und Seriennummer des Gerats (siehe Gerateboden)

Datum und Nummer des Kaufbelegs, ggf. Name des
Handlers

Ausgabedatum des vorliegenden Handbuchs
Art, Umstande und ggf. Dauer des Problems

Am Problem beteiligte Komponenten (z. B. Grafikquelle,
Monitor, USB-HID- / USB-2.0-Geréate, Verbindungskabel)

Ergebnisse aller bereits durchgeflihrten Mallnahmen

Checkliste Versand

1.

Zur Einsendung lhres Gerdts bendtigen Sie eine RMA-
Nummer (Warenriickgabenummer). Kontaktieren Sie bitte
hierzu thren Handler.

Verpacken Sie das Gerat sorgfaltig. Fligen Sie alle Teile bei,
die Sie urspringlich erhalten haben. Verwenden Sie mog-
lichst den Originalkarton.

Bitte vermerken Sie die RMA-Nummer gut lesbar auf threr
Sendung.

Bitte haben Sie Verstandnis, dass Geréate, die ohne Angabe
einer RMA-Nummer eingeschickt werden, nicht angenom-
men werden kdnnen.
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